
cefa

EVALUACIÓN

POR FAVOR MARQUE CON UNA “X”

POR FAVOR CALIFIQUE DEL 0 AL 10

III.   Material

Entrega oportuna .................................................(     )

Contenido del temario ..........................................(     )

Presentación en Power Point ................................(     )

Personal de Ventas ..............................................(     )

Edecanes ............................................................(     )

Coffee break ........................................................(     )

Aulas o salones ...................................................(     )

Servicios sanitarios ..............................................(     )

IV.    Atención y servicios

II.    Expositor

Dominio de los temas ...........................................(     )
Habilidad de la enseñanza ...................................(     )
Interés que logró despertar en el grupo .................(     )
Puntualidad de las sesiones .................................(     )
Duración .............................................................(     )

POR FAVOR RESPONDA

CURSO:

EXPOSITOR:

V.    ¿Qué ejecutivo(a) de cuenta le atiende?

VI.   ¿Cuáles cursos le gustaría que programáramos?

VII.  Comentarios:

Llamada telefónica del promotor . . . . . . . . . . . . . . . (     )

Llamé para solicitar informes . . . . . . . . . . . . . . . . . . (     )

www.cefa.com.mx . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (     )

Redes sociales (Facebook / Twitter) . . . . . . . . . . . . (     )

App del cefa . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (     )

I.     ¿Cómo se enteró del curso?

NOS INTERESA CONOCER SU OPINIÓN PARA BRINDARLE UN MEJOR SERVICIO

NOMBRE:

EMPRESA:

PUESTO:

E-MAIL EMPRESA:

FECHA:

TEL:

GIRO DE LA EMPRESA:

E-MAIL PERSONAL:

AVISO DE PRIVACIDAD:

Para mayor información respecto de nuestras políticas de privacidad, por favor consulte la página: www.cefa.com.mx/aviso_de_privacidad

Recibí un e-mail . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (     )

Buscadores de Internet . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (     )

Mi empresa . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (     )

Revista “Puntos Finos” . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (     )

Otro, ¿cuál? _________________________________
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